Guatemala 31 de agosto del 2,020

Sefior

Carlos Roderico Sandoval Chajon
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi informe
de actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios
Técnicos Nimero 425-2020 aprobado mediante el acuerdo Ministerial Ndmero 9-2020
correspondientes al mes de agosto del presente afio, y para el cobro de mis
honorarios estoy presentando factura Serie B162AC60 numero 1813006138.

ACTIVIDADES REALIZADAS

e Se apoyo en dar solucién a los requerimientos de las areas administrativas de
la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la elaboracién de
programas informaticos de apoyo.

* Brindé apoyo en el desarrollo y elaboracién de proyectos en el area de
informatica.

e Se brind6 apoyo en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar
necesidades de usuarios en el area de informatica.

* Se apoy6 en la solucidn de problemas a través del servicio técnico en
hardware y software de la Direccién General del Deporte y la Recreacion.

RESULTADOS OBTENIDOS

e Se apoyé en la revisién y depuracion de los datos ingresados al Sistema de
Informacién Publica en relacién a la informacién histérica de afios anteriores y
su posterior habilitacion en el portal web del ministerio.

e Se apoyé en la revision y depuracién del manual de usuario, para incluirse
dentro de la documentacién oficial del sistema.

e Se apoy6 en la implementacion de mejoras al sistema de control de ingreso de
los colaboradores, para llevar un seguimiento sobre posibles casos
relacionados al Covid-19.



e Se apoyé en el desarrollo de contenidos digitales para el Sitio Web
Institucional.

¢ Se apoyé en el desarrollo y disefio del Sistema de Gestién Interna, para su
posterior implementacion en el 4&rea de RRHH y Planificacién.

e Se brindé apoyo por medio del servicio técnico a los usuarios de los equipos
de las diferentes areas que asi lo requirieron.
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